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OPINION

“Ladiferencia entreunveneno, unamedicinay unnarcoticoessololadosis”.
Albert Hofmann (1906-2008), quimico suizo

LO QUE EL ESTADOPODRIAHACERPARAFACILITAR LA CREACIONDE EMPLEQS

Empresa, empleo y desarrollo social

- ALFREDO TORRES -
Presidente ejecutivo de Ipsos Perui

apréxima celebraciéndel
Diadel Trabajo encuentra
al Perticonmucho trabajo
pero con pocos empleos
decentes, parausarlater-
minologiadela OIT.Dosde cadatres
peruanosvivenenlainformalidady,
porlotanto, sinderechoslaborales.
Elproblemadelainformalidad noes
soloecondmicoolegal, sino que se
sustentayretroalimentaenuna cul-
turadondelaevasiéndelasnormas
ylaprepotenciasonlos mecanismos
de supervivenciayprogreso. Porel
contrario, lasempresas formales
madsavanzadas fomentan entre sus
colaboradoresvalores comoelor-
den, laresponsabilidad yel trabajo
enequipoydesarrollan actitudes
como el respetoylaconfianzainter-
personal que son favorables al desa-
rrollo civico delassociedades.
Lamayoriadelasempresas con-
sideradaslos mejoreslugares para
trabajar segun estudios comolos
de Great Place to Work suelen te-
nermasde 100 trabajadores. Enel
Pertestasempresas han duplicado
sucreacion de empleosen 10 afios,
pasandode 750 mila 1,5 millones
detrabajadores. Elempleoen es-
tasempresas ha crecidoaunritmo
anual del 9%. Estoesunabuena
noticiayes méritodel modelo eco-
nomicoydelainiciativaempresa-
rial. El problemaes que este sector
ocupasoloel 10%delaPEA. Se
requiere mucho masempresas
de ese tamafio para producir
una grantransformaciénenla
sociedad peruana. En Estados
Unidos, porejemplo, el 64%de
laPEAlaboraenempresasde
masde 100 trabajadores.
¢Quésepuedehacerpara
acelerarlacreacion de em-
pleosde calidad? Algunos
analistasmencionanalos
sobrecostoslaborales. Sin

embargo, notodoslosso-
brecostos son prescindibles.
Paraempezar, sise piensa
entérminos anuales, dalo
mismo distribuir el costo
deuntrabajadoren12015
partes. Porlotanto, las gra-
tificaciones dejulio, diciembreyla
CTSnosonrealmente sobrecostos.
Tampoco puedenserlolashoras ex-
tras, laseguridad social o el sistema
de pensiones, que son esenciales a
cualquierempleo dependientede
calidad.

Enelambito laboral, la mayor
barreraal incremento del empleo
eslarigidezlaboral. Lasempresas

DIADELTRABAJO
Dos de cada tres peruanos
viven en la informalidad y,
por lo tanto, sin derechos
laborales.
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seresistenatomar mastra-
bajadores porel costo que
implica un despido arbi-
trarioypor el fantasmade
lareposicion. Por ejemplo,
untrabajador con 8 afiosde
antigliedad que baja su pro-
ductividad y debe ser reemplazado
le cuestaaunaempresa 12 sueldos
deindemnizacidn. Sin esta “espada
de Damocles” seriamas facil incre-
mentarlaplanilla.
Perolasbarrerasalacreaciénde
empleosnosedansoloenlalegis-
lacién laboral. Como decia Rolan-
do Arellano ensuarticulo “El Es-
tado contrala Sunat” (21 de abril
del2014), sonlostramitesy plazos
absurdos de municipalidades, go-
biernosregionalesyministerios
losque masfrenanlacreaciénde
puestosde trabajoyel pago de tri-
butos. Lamentablemente, la situa-
cién nomejora. Unsondeo de Apo-
yo Consultoriala semanapasada

ILUSTRACION: VICTORAGUILAR

entre 280 empresarios recogié que
parael 50%lafacilidad parahacer
negocios en el Perd haempeorado
respecto de hace 5 afios, contrasolo
17% que sienten que ha mejorado.
Paralosdemadssigueigual.
Tradicionalmente, el Parlamen-
toyelMinisterio de Trabajo se han
dedicadoaprotegerlas condicio-
neslaboralesdel 10%topdela PEA
mediante la exigencia de asisten-
tassociales, médicos ocupaciona-
les, lactarios y pronto cuotas para
minusvalidos, sin percatarse de que
setratade normas que encareceny
desalientanla creacién de empleos
parael90%restante. Por ello, lami-
nistra AnaJaradeberiadedicarel
90% de su tiempoyrecursos para
que cadavez mas peruanos tengan
laoportunidad de trabajar en una
empresaformal. La flamante Suna-
fildeberiacomprometerse a contri-
buiralageneracion de empleo, pero
nomediante sanciones excesivasa
laspocasempresas que yabrindan
masde 100 puestosde trabajo, sino
facilitandola formalizacién progre-
sivadelaspequefiasempresas que
hoyoperanenlainformalidad.
Aunque no siempre se reconoz-
ca, el crecimiento de lasempresas
privadas tiene un impacto signifi-
cativoen el desarrollosocial.
Lacreacionde puestosde
trabajo en empresas for-
males evitaque algunas
personasdebanrecurrira
lainformalidad, cuandono
alafrancailegalidad paraso-
brevivir. Mdsaunsise tratade em-
presas con politicas avanzadas de
recursos humanos que contribuyen
afomentar unavisién trascenden-
te entre sus colaboradores. Los pai-
sescon democracias masestablesy
menorinseguridad ciudada-
nasonlos que tienen unro-
busto sector privado.



