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D
urante el primer si-
glo de El Comercio 
y hasta bien avan-
zado el siglo XX, los 
periodistas debían 

recorrer plazas y mercados y 
asistir a las manifestaciones po-
líticas y sociales para intentar 
captar el sentir de la opinión pú-
blica. Con el tiempo fue eviden-
te que estas observaciones reco-
gían solo la expresión del sector 
más activo de la ciudadanía. Se 
sabía que había una mayoría 
silenciosa cuyo parecer debía 
también ser tomado en cuenta 
por las autoridades y la prensa, 
pero no había como averiguar-
lo. Hasta que en los años 80 lle-
garon las encuestas.

Ipsos Perú (entonces  como 
Apoyo) acompaña a El Comercio 
en su rol de historiador del pre-
sente desde 1984. Los archivos 
de Ipsos y El Comercio guardan 
las cifras de la cambiante opi-
nión pública nacional frente a 

los hechos más dramáticos de 
las últimas tres décadas. De los 
primeros años son memorables 
la impresionante curva de apro-
bación de Alan García, que llegó 
a 90% en setiembre de 1985 y se 
desplomó luego como conse-
cuencia de la hiperinfl ación; el 
surgimiento de Mario Vargas Llo-
sa en contra del intento de esta-
tizar la banca en 1987 y su exitosa 
movilización de la opinión pú-
blica en contra de esa medida ab-
surda; y, la sorpresiva aparición 
de Alberto Fujimori a pocas se-
manas de los elecciones de 1990.

El momento más dramático 
fue cuando se produjo el auto-
golpe en 1992 y las encuestas en-
contraron que tenía el respaldo 
del 80% de la población. El resul-
tado nos obligó a publicar por 
primera vez una posición edito-
rial en la cual rechazábamos la 
interrupción del orden constitu-
cional y explicábamos que nues-
tro compromiso profesional nos 

obligaba a difundir información 
cierta. Pero inmediatamente 
después logramos identifi car y 
difundir que el 96% consideraba 
importante que se respetara la 
libertad de prensa, que el 80% 
demandaba que se cumpliese 
el calendario electoral y que el 
71% desaprobaría a Fujimori si no 
cumplía con retornar al régimen 
constitucional en un plazo bre-
ve. En esa medida las encuestas 
contribuyeron a frenar el avance 
del autoritarismo.

La pregunta que mejor resu-
me las últimas tres décadas es 
la de principales problemas del 
país. Inicialmente eran el terro-
rismo y la infl ación. Luego fue-
ron el desempleo y la pobreza. 
Ahora son la delincuencia y la 
corrupción. Las encuestas y la 
prensa no hacen presidentes, 
pero no cabe duda que al reco-
ger el sentir de la opinión pú-
blica contribuyen a orientar la 
agenda nacional.
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Principales problemas del país

24% 
Terrorismo de Sendero Luminoso

22% 
Ataque a las Torres Gemelas

16% 
Caída de Alberto Fujimori

10% 
El terremoto de 1970

VLADIVIDEOS. La ‘salita’ del Servicio de Inteligencia Nacional: 
escenario de la mayor corrupción que se recuerda en el país.
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De las siguientes noticias que se publicaron en 
El Comerci o a lo largo de su historia, ¿cuál cree 
que repercutió más en su momento?

 4%   Llegada del hombre a la Luna
 4%  Las guerras mundiales (I y II)
 3%  Guerra con Chile
 3%  Golpe de Estado de Velasco
 3%  La aparición de Internet
 1%  Abolición de la esclavitud
 1%  La caída del Muro de Berlín
 1%  Ninguna
 4%  No precisa

El Comercio quiso saber cuáles, según consideración de los ciudadanos, han sido las noticias de 
mayor repercusión que ha publicado nuestro Diario en sus 175 años. Ipsos preparó una encuesta 
que aplicó entre el 16 y 20 de abril a 1.246 personas representativas del universo de peruanos que 
viven en zonas urbanas. En ella, resultó que el terrorismo de Sendero Luminoso con el 24% de 
menciones ocupa el primer lugar. Y no es para menos, han sido más de 20 años de locura asesina 
los que le tocó vivir al Perú como consecuencia del salvajismo de Abimael Guzmán y sus secuaces. 
El ataque a las Torres Gemelas obtuvo el 22% de respuestas y el segundo lugar, un hecho que para 
muchos analistas cambió la historia. Con el 16 % y en tercer puesto están los hechos noticiosos 
referidos a la caída de Fujimori, y en cuarto lugar el terremoto de 1970 con un 10%.
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